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RESUME

L'objectif général de la présente étude, qui repose sur la problématique de la difficulté
d'intégration des TIC dans les habitudes d’enseignement, est de définir les mesures de formation
et d'accompagnement nécessaires a l'utilisation efficace du logiciel Interprete par les enseignants
en littérature et en philosophie du réseau collégial, aprés observation et analyse des trois parties
d’'une expérimentation auprés de cing enseignants en littérature et de cing enseignants en
philosophie. Les trois parties de I'expérimentation en cause sont la formation a l'utilisation du
logiciel Interpréte, la préparation d'un cours expérimental par la construction d’'une bibliotheque
Interpréte et la dispensation d'un cours expérimental a partir de la projection sur grand écran de

la bibliothéque construite.

Différentes méthodes de collecte et d’analyse de données ont mené a I'examen de la formation et
de l'accompagnement nécessaires a l'utilisation efficace du logiciel par les particiipants, tenant
tant d'une apporche qualitative que d’une approche quantitative. L'étude qualitative s’est établie a
partir de grilles d'observation directe, de grilles d'analyse de contenu, d’'un formulaire de suivi de
préparation de cours expérimental et des questions ouvertes d'un questionnaire post-
expérimentation. Puis, I'approche quantitative s’est établie a partir des questions fermées de
questionnaires pré-expérimentation et post-expérimentation. L'efficacité de I'utilisation du logiciel
Interpréte par les enseignants partcipants a notamment été mesurée a partir de variables comme
leur aisance a préparer leur cours exprérimental, leur aisance a le dispenser et I'intérét suscité

chez leurs éléves dans leur cours expérimental par rapport a leur cours traditionnel.

L'échantillon de cette étude se compose donc d’un total de dix enseignants, n’utilisant pas
forcément les TIC dans leur enseignement usuel. Il a été recruté par l'envoi, par courrier
électronique au sein du Réseau des répondants TIC, d'une invitation a participer a
I'expérimentation, les répondants se chargeant de la transmettre aux enseignants en littérature
et en philosophie. L'échantillon est constitué de sept femmes et de trois hommes et compte trois
enseignants de moins de 30 ans, deux enseignants de 30 a 39 ans, quatre enseignants de 40 a
49 ans et un enseignant de 50 a 59 ans. Parmi les enseignants participants, huit oeuvrent dans

un établissement public et deux oeuvrent dans un établissement privé..

Bien que les résultats obtenus ne soient pas significatifs étant donné I’échantillon restreint
d’enseignants partiipants, certaines tendances ont pu étre identifiées et des conclusions ont pu en
étre tirées. En ce qui concerne la formation a l'utilisation du logiciel Interpréte, une période de

formation privée, semi-privée ou a un groupe d’au plus dix personnes est suggérée, comportant

XV
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ou non une projection sur grand écran selon le nombre de participants et, surtout, ou chacun des
enseignants a accés a un ordinateur afin d’installer lui-méme le logiciel et de construire un
nombre maximal des fiches que le logiciel permet de concevoir. La période de formation de trois
heures devrait idéalement se tenir de 9 h a 12 h, sans retard d{ a des probléemes techniques, et
comporter une bréve pause apres la démonstration du formateur. Une séance d’exercices dirigée

apres la pause est essentielle.

En ce qui concerne la dispensation du cours expérimental, ce qui importe pour les enseignants
est d'étre a l'aise avec le contenu enseigné et sa disposition dans les fiches du logiciel Interpréte.
Des fiches comportant des synthéses plutét que de denses éléments textuels conviennent
parfaitement a une diffusion d'information efficace, tout comme les marques de mise en relief
d’outils comme la loupe, le crayon ou le marqueur que le logiciel permet. Aussi, la présentation
d’éléments multimédia, sans surexploitation toutefois, et I'usage de moyens traditionnels comme
la référence a quelques documents imprimés et I'encouragement de la prise de quelques notes
par les éleves forment un judicieux amalgame. Par ailleurs, certaines conditions physiques
permettent un enseignement plus efficace, dont I'accés a un local dont la dimension et I'éclairage

sont adéquats et qui est équipé du matériel informatique nécessaire.

Enfin, les résultats de I'étude indiquent que le logiciel Inferpréte semble mieux se préter a
I'enseignement de la littérature qu’a I'ensiegnement de la philosophie, parce qu'il permet d‘abord
de présenter et d‘analyser des textes appartenant a des courants litéraires, en les soutenant par
différents éléments multimédias, et de faire réfléchir les éleéves autour de sujets de dissertation. Le
logiciel s'applique peut-étre moins a la discipline de la philosophie parce que les enseignants ne
procedent pas Vvéritablement a de I'analyse de textes et ne parlent pas tant de courants que de

concepts.

XVi



pour un enseignement renouvelé de la littérature et de la philosophie au collégial

Etude de la formation et de l'accompagnement nécessaires & l'utilisation efficace du logiciel par les enseignants

INTRODUCTION

Le sujet de la présente étude est certes d'actualité dans le domaine de I'enseignement et de
I'apprentissage au collégial. Son importance et sa pertinence vont d’ailleurs en s’accroissant au fil
des années. Les nouvelles technologies de I'information et de la communication sont aujourd’hui
des éléments avec lesquels enseignants comme éléves doivent de plus en plus composer dans
I'optique de la réussite, celle du ministére de I'Education, du Loisir et du Sport et des

établissements d’enseignement.

Différentes études se sont penchées sur l'apprentissage des éléves par des moyens relevant des
TIC, dont une recherche et une expérimentation autour de l'outil multimédia Nelligan. Profils et
regards. Les études « Nelligan. Profils et regards: un outil pédagogique multimédia de
présentation et d’étude de textes d'intérét pour les enseignants et les éléves du collégial »! et
« Nelligan. Profils et regards : pour I'accroissement de I'intérét et I'amélioration de la performance
des éléves dans les cours de littérature du collégial »* ont montré que les éléves étaient trés
intéressés, voire trés ouverts, a recevoir un enseignement reposant sur les TIC dans les cours de
littérature de la formation générale commune et que leur intérét et leur performance dans ces
cours s’en trouveraient accrus. La réception des TIC en contexte pédagogique est favorable chez
les éléves, donc. Ils sont préts a recevoir 'information telle qu'ils la regoivent plus que jamais
dans leur quotidien. IIs I'assimilent aisément et Iappliguent dans l'avancement de leurs
connaissances, par les réflexes cognitifs qu'ils ont su développer depuis bon nombre d‘années par

I'usage des TIC.

Chez les enseignants, I'utilisaton des TIC en contexte pédagogique n’est pas encore aujourd’hui
dans l'ordre naturel des choses, surtout dans des disciplines plutét conventionnelles comme la
littérature et la philosophie. Plusieurs études se sont penchées sur I'utilisation des TIC par les
enseignants, mais le sujet demeure en pleine exploration. Notamment, la récente Enguéte sur
l'état des pratiques dappropriation et de mise en oeuvre des ressources informatiques par les
enseignantes et les enseignants du Québec a révélé, en 2004, que les enseignants entretiennent

une certaine aversion envers les TIC et ne les exploitent que dans une faible proportion. D’autres

! pelletier, J. Nelligan. Profils et regards : un outil pédagogique multimédia de présentation et d'étude de textes d'intérét pour les
enselgnants et les éléves du collégial, Rapport de recherche déposé au Programme d‘aide a la recherche sur I'enseignement et
I'apprentissage, Collége d'affaires Ellis, Drummondville, décembre 2004.

2 pelletier, J. Nelligan. Profils et regards : pour I‘accroissement de I'intérét et I'amélioration de la performance des éléves dans les cours de
littérature du collégial, Rapport d’expérimentation déposé a I’Association des colléges privés du Québec, College d'affaires Ellis,
Drummondville, juin 2006.

Larose, F., Grenon, V. et Palm, S. Enquéte sur I€tat des pratiques dappropriation et de mise en oeuvre des ressources informatiques par
les ensejgnantes et les enseignants du Québec, Rapport de recherche, 2004.
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études arrivent a la conclusion que la formation des enseignants a I'usage des TIC demeure la

pierre angulaire du virage technologie en enseignement.

La question de recherche de la présente étude concerne précisément la formation et
I'accompagnement nécessaires a |'utilisation efficace du logiciel Interpréte par les enseignants en
littérature et en philosophie du collégial. Le logiciel Interpréte, développé par le Centre collégial
de développement de matériel didactique en 2004*, est un outil permettant la création et la
consultation de banques d'information textuelle et multimédia autour de différents sujets. L'étude
a été menée par le biais d'une expérimentation qui visait a placer des enseignants en littérature
et en philosophie en contexte de formation a l'utilisation du logiciel et de préparation et de
dispensation d'un cours expérimental, et a les observer. Des questionnaires pré-expérimentation
et post-expérimentation et un formulaire de suivi de préparation de cours expérimental ont
permis de recueillir différentes données, comme des séances d’observation directe de la période
de formation et du cours expérimental et des analyses de contenu des documents utilisés dans le

cours expérimental et dans le cours traditionnel.

Le présent rapport rend compte des différentes facettes de I'expérimentation, de la période de
formation a l'utilisation du logiciel Interpréte a la dispensation du cours expérimental. Dans un
premier temps, le rapport définit la problématique concernée et fait état de la question de I'usage
des TIC par les enseignants a ce jour. Dans un deuxieme temps, le rapport présente les objectifs
du projet, son objectif général et ses objectifs spécifiques et les méthodes employées pour les
atteindre, tant en ce qui a trait a la constitution de I'échantillon qu‘a la collecte et a I'analyse des

données.

Dans un troisieme temps, le rapport fait état des résultats obtenus et en présente une analyse
par une discussion. Ces résulats se sectionnent en quatre parties; I'enseignement traditionnel, la
formation a [l'utilisation du logiciel Inferpréte regue, l'enseignement expérimental et
I'enseignement projeté sont examinés. Une bréve bibliographie et une série d'annexes
complétent l'ouvrage : le guide du participant a I'expérimentation, le contrat de participation, le
formulaire de consentement a étre filmé, les questionnaires pré-expérimentation et post-
expérimentation, une page type du formulaire de suivi de préparation de cours expérimental, les
réponses ouvertes au questionnaire post-expérimentation, les listes des fiches des bibliothéques
Interpréte crées par les participants pour les cours expérimentaux et l'invitation aux enseignants

a participer a I'expérimentation.

4 Le logiciel a été concu par Emilie Lavery, enseignante en littérature au Collége Edouard-Montpetit, et développé en collaboration avec
Lucie Trépanier et Christine Blais, respectivement programmeure et designer graphique au Centre collégial de développement de matériel
didactique.
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1. PROBLEMATIQUE ET ETAT DE LA QUESTION

Les cours de littérature et de philosophie de la formation générale commune de I'enseignement
collégial ne sont pas sans engendrer bon nombre de difficultés, d’intérét et de performance, chez
les éléves. Dans le contexte du débat sur I'avenir de I'enseignement collégial au Québec, il
demeure impératif de considérer leur pertinence et leur nécessité au sein de plusieurs champs
d'étude, et, surtout, d'en favoriser I'enseignement et I'apprentissage actuels. Tout cela pour
diriger les éléves vers leur réussite. Les enseignants sont appelés a rendre accessible une matiere
difficilement transmissible, dans le but ultime de Iatteinte de compétences et d’objectifs
d’apprentissage et de la rencontre de critéres de performance des cours de leur discipline. Ils
doivent tendre vers l'accroissement de lintérét des éléves pour des disciplines vastes et
complexes, et 'amélioration de leurs aptitudes de lecture, d’écriture et d'articulation d’'une pensée

abstraite par I'analyse, la synthése et la critique.

Pour répondre a la problématique du manque d'intérét et de la faible performance des éléves
dans les cours de littérature, l'enseignement et l'apprentissage de la littérature ont été
reconsidérés a travers un moyen pédagogique novateur, dans le champ des technologies de
I'information et de la communication et des applications pédagogiques de l'ordinateur : l‘outil

multimédia Nelligan. Profils et regards, lancé le 1% décembre 2004°.

L'outil se compose de deux éléments : un DVD et un cédérom. Le DVD, un outil de présentation,
se compose d’extraits de films et d’émissions télévisées, de chansons inédites et reconnues, de
pieces instrumentales, d'images d'archives et de reproductions d'ceuvres d’art. Il contient en
outre une série de documentaires inédits réalisés par Julie Pelletier. L'un d’eux, Regards familiers,
rassemble les propos de Monique Leyrac, Claude Léveillée, Claude Dubois, André Gagnon et
Francois Dompierre au sujet de leur conception et de leur interprétation de la poésie d’Emile
Nelligan. Quant au cédérom, un outil de mise en contexte et d'analyse, il se compose d’éléments
pédagogiques permettant aux enseignants et aux éléves, a travers la structure de navigation
conviviale du logiciel Interpréte, d’arrimer les éléments multimédias présentés dans le DVD a la
poésie de Nelligan. Ces éléments sont des extraits d’oeuvres littéraires, des notices

biographiques, sociohistoriques et bibliographiques, et des questions.

Cet outil correspond a la définition des TIC de Bérubé en s'attardant a leurs trois dimensions, la

technologie, I'information et la communication :

5 outil a été congu par Julie Pelletier, enseignante en littérature au Collége d'affaires Ellis, et développé en collaboration avec Christine
Blais, designer graphique au Centre collégial de développement de matériel didactique, avec le soutien du Programme d'aide & la recherche
sur I'enseignement et I'apprentissage du ministére de I'Edcation, du Loisir et du Sport.
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Considérant les différents aspects a partir desquels on a tenté de cerner cette
nouvelle réalité que sont les TIC, on peut définir les TIC de la facon
suivante : elles regroupent a la f